Datenschutzerklarung

Allgemeines zum Datenschutz
Wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserer Webseite. Der Schutz Ihrer Privatsphére ist fiir uns sehr
wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfihrlich Gber den Umgang mit lhren Daten.

Personenbezogene Daten

Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach § 3 Abs. 1 BDSG
Einzelangaben Uber personliche oder sachliche Verhaltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren
nattrlichen Person. Hierunter fallen z. B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse
Telefonnummer oder Zahlungsdaten, ggf. aber auch Nutzungsdaten wie ihre IP-Adresse.

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten

Sie kdnnen unsere Seite besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen. Personenbezogene
Daten werden nur erhoben, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihres E-Mail-Kontakts freiwillig mitteilen.
Wir verwenden die von lhnen mitgeteilten Daten ohne lhre gesonderte Einwilligung ausschlief3lich
zur Erfillung und Abwicklung Ihrer Anfrage. Eine dariiber hinausgehende Erhebung, Verarbeitung
und/oder Nutzung Ihrer Daten sowie eine Ubermittlung an Dritte findet nicht statt.

Ihr Besuch unserer Webseiten wird protokolliert. Erfasst werden im Wesentlichen die aktuell von
lhrem PC verwendete IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, der Browsertyp und das Betriebssystem lhres
PCs sowie die von lhnen betrachteten Seiten. Ein Personenbezug ist uns nicht moglich und auch nicht
beabsichtigt. Diese Daten werden nur fiir Zwecke der Datensicherheit erhoben. Eine sonstige
Auswertung der Daten erfolgt nicht. Es werden auch keine personenbezogenen Surfprofile oder
Ahnliches erstellt oder verarbeitet.

Nutzung und Weitergabe lhrer Daten

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns liber unsere Webseite oder per E-Mail mitteilen (z. B. lhr
Name und Ihre Adresse oder lhre E-Mail-Adresse), werden nur zur Korrespondenz mit lhnen und nur
flr den Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur Verfliigung gestellt haben. Wir versichern,
dass wir lhre personenbezogenen Daten dariber hinaus nicht an Dritte weitergeben, es sei denn,
dass wir dazu gesetzlich verpflichtet waren oder Sie uns vorher |hre Zustimmung gegeben haben.

Soweit wir zur Durchfiihrung und Abwicklung von Verarbeitungsprozessen Dienstleister in Anspruch
nehmen, werden die Vertragsverhaltnisse nach den Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes
geregelt.

Wir beauftragen andere Unternehmen und Einzelpersonen mit der Erfiillung von Aufgaben fiir uns.
Beispiele sind u.a. Paketlieferung, Sendung von Briefen sowie IT-Support und -Wartungsarbeiten.
Diese Dienstleister haben ggfs. Zugang zu persoénlichen Informationen, die zur Erfiillung ihrer
Aufgaben benétigt werden. Sie diirfen diese jedoch nicht zu anderen Zwecken verwenden. Dariliber
hinaus sind sie verpflichtet, die Informationen gemal diesem Datenschutzhinweis sowie den
deutschen Datenschutzgesetzen zu behandeln.

Allgemeine rechtliche Informationen
Die Verarbeitung der Daten, die wir (iber unsere Website erhalten, erfolgt auf Servern innerhalb
Deutschlands.

Wir verweisen gelegentlich auf die Webseiten Dritter. Obwohl wir diese Dritten sorgfaltig aussuchen,
kénnen wir keine Gewahr und Haftung fiir die Richtigkeit bzw. Vollstandigkeit der Inhalte und die



Datensicherheit von Websites Dritter ibernehmen. Auch gilt diese Datenschutzerklarung nicht fir
verlinkte Webseiten Dritter.

Wir fihren unsere Geschifte so, dass geltendes deutsches Recht erfiillt wird. Es gilt deutsches Recht.

Soweit wir neue Produkte oder Dienstleistungen einflihren, Internet-Verfahren andern oder wenn
sich die Internet- und EDV-Sicherheitstechnik weiterentwickelt, ist der ,,Datenschutzhinweis” zu
aktualisieren. Wir behalten uns deshalb das Recht vor, die Erklarung nach Bedarf zu dndern oder zu
erginzen. Die Anderung werden wir an dieser Stelle verdffentlichen. Daher sollten Sie diese Website
regelmalig aufrufen, um sich lGber den aktuellen Stand des Datenschutzhinweises zu informieren.

Alle auf dieser Website enthaltenen Informationen wurden mit grofRer Sorgfalt geprift. Wir
Ubernehmen jedoch keine Gewahr dafiir, dass die Inhalte unserer eigenen Webseiten jederzeit
korrekt, vollstdndig und auf dem neuesten Stand sind.

Informationen zur Datensicherheit

Wir sichern unsere Webseite und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische

Malnahmen gegen Verlust, Zerstorung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung lhrer Daten durch

unbefugte Personen. Trotz regelmaRiger Kontrollen ist ein vollstandiger Schutz gegen alle Gefahren

jedoch nicht moglich.

Wir gewahrleisten die Vertraulichkeit und Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten dadurch, dass

— wir lhre personlichen Daten, soweit Sie uns diese Gber unsere Website oder im Rahmen der

E-Mail-Kommunikation mitteilen, nur zur Erflllung Ihres Wunschs oder Anliegens
verwenden,

— unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Verschwiegenheitspflichten zu wahren haben,

— unsere Sicherheitsvorkehrungen in angemessenem Umfang dem aktuellen Stand der Technik
entsprechen,

— unsere Systeme regelmaRig auf Sicherheit Gberprift werden, damit wir nachhaltig vor
etwaigen Schadigungen, Verlusten und Zugriffen auf bei uns vorgehaltene Daten schiitzen
konnen,

— und fur die Beachtung des , Datenschutzhinweises” unser Datenschutzbeauftragter sorgt.

Wir werden von Ihnen niemals vertrauliche Daten wie lhre Konto-/Kundenummer, lhre Geheimzahl
oder Ihr Passwort per E-Mail, telefonisch oder per SMS abfragen oder um Riicksendung oder Angabe
dieser Daten bzw. um eine direkte Eingabe von Zugangsdaten bitten.

Verwendung von Cookies

Cookies sind kleine Textdateien, die auf dem PC des Internet-Nutzers abgelegt werden. Zweck ist z. B.
die Steuerung der Verbindung wahrend lhres Besuchs auf Webseiten. Sie beinhalten rein technische
Informationen, keine persoénlichen Daten.

Eine Nutzung unseres Online-Angebots ist auch ohne Cookies moglich.
Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie kdnnen das

Speichern von Cookies jedoch deaktivieren oder Ihren Browser so einstellen, dass Sie informiert
werden, sobald Cookies gesetzt werden sollen.



Auskunftsrecht

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, Auskunft zu verlangen Uber die zu Ihrer Person gespeicherten
Daten, liber die Herkunft der Daten, liber die Empfanger der Daten, Giber den Zweck der Speicherung
sowie Uber Personen und Stellen, an die wir Ihre Daten regelmaBig Gibermitteln. Darilber hinaus
haben Sie das Recht auf Berichtigung Ihrer Daten sowie, bei Vorliegen der gesetzlichen
Voraussetzungen, auf Sperrung oder Loschung lhrer Daten.

Ansprechpartner fiir Datenschutz

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, bei
Auskiinften, Berichtigung, Sperrung oder Loschung von Daten sowie beim Widerruf erteilter
Einwilligungen oder wenn Sie Einsicht in das 6ffentliche Verfahrensverzeichnis nehmen wollen,
wenden Sie sich bitte an unseren Beauftragten fiir den Datenschutz unter den unten genannten
Kontaktdaten.

Den Schutz Ihrer Daten nehmen wir sehr ernst. Um sicherzustellen, dass personenbezogene Daten
nicht an Dritte herausgegeben werden, richten Sie lhre Anfrage bitte per E-Mail oder per Post unter
eindeutiger Identifizierung Ihrer Person an:

Raiffeisenverband Westfalen-Lippe e.V.
HilsebrockstraRe 8

48165 Munster

Tel.: 02501-801-1590

Fax: 02501-801-1599

E-Mail: dsb@dsb-ms.de



